
PLAN DE ACCIÓN COSTA RICA

DECLARACIÓN GLASGOW



Costa Rica concibe la descarbonización y la resiliencia como 

medios para transformar su modelo de desarrollo a uno basado 

en la inclusión social, el bienestar de la ciudadanía, la economía 

circular, la bioeconomía, la economía creativa y cultural y el 

crecimiento verde (NDC, 2020). En línea con esto, la mayoría 

de los mecanismos que responden al compromiso del país de 

aportar a las metas globales de conservación y desarrollo 

sostenible, tienen relación directa e indirecta con el sector 

turístico.

Según se indica en el Plan Nacional de Desarrollo de Costa 

Rica, las distintas amenazas climáticas llevan a la necesidad de 

reforzar la estrategia medioambiental del país, de manera que, 

se vuelve imprescindible la adopción de medidas para la 

recuperación del medio ambiente, a partir de la atención de 

como: las fuentes de energía, la reducción del uso de 

combustibles fósiles, la mejora en infraestructura y planificación 

urbana, el impulso de estrategias medioambientales de 

economía circular

Nuestro país es firmante de la Convención Marco de las 

Naciones Unidas sobre Cambio Climático (CMNUCC) y del 

Acuerdo de París, asimismo ha desarrollado un marco Legal e 

Institucional para la acción climática en el que se incluyen 

instrumentos como la Contribución Nacionalmente Determinada 

(NDC), el Plan Nacional de Descarbonización, el Plan y Política 

Nacional de Adaptación, entre otros.

Hemos apuntado a la promoción de un desarrollo verde e inclusivo bajo 

una acción local, el fortalecimiento de los programas de conservación y la 

ampliación del Programa de Pago por Servicios Ambientales (PSA) para 

incluir la adaptación basada en ecosistemas.

Aunado a esto, nuestro Plan Nacional de Turismo de Costa Rica 2022-

2027 establece la ruta a seguir con base en el modelo de desarrollo 

turístico fundamentado en 3 pilares: la innovación, la sostenibilidad y la 

inclusividad con lo cual se trabaja por el bienestar de las personas, 

mejorar la calidad de vida y el desarrollo de nuestras comunidades.

Desde el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) estamos 

comprometidos con un desarrollo ambientalmente sostenible, la 

descarbonización de la economía, la mitigación y adaptación al cambio 

climático y la conservación de la biodiversidad que sustenta nuestro 

modelo turístico. Por esta razón el ICT se enorgullece de ser signatario 

de la Declaración de Glasgow sobre Acción Climática en el Turismo, 

comprometidos con la implementación de un Plan de Acción Climática 

alineado con políticas y planes, medición de emisiones, 

descarbonización, regeneración, colaboración, así como a actualizar 

continuamente nuestras estrategias, implementar prácticas que se 

alineen con los objetivos globales hacia el cero neto y promover esta 

iniciativa de gran importancia para el sector y el planeta.

INTRODUCCIÓN

Instamos a seguir este camino colaborativo contribuyendo con la adaptación, la reducción de 

emisiones y la regeneración, ayudando así a seguir construyendo un sector turístico más resiliente 

al clima que proteja los negocios, las comunidades, los destino, regiones y los ecosistemas para el 

futuro.

https://www.ict.go.cr/pdf/Plan%20nacional%20de%20turismo%202022-2027.pdf
https://www.ict.go.cr/pdf/Plan%20nacional%20de%20turismo%202022-2027.pdf
https://www.ict.go.cr/pdf/Plan%20nacional%20de%20turismo%202022-2027.pdf


Desde el año 2021, ha funcionado como una iniciativa 

participativa donde los firmantes intercambian conocimientos y 

se apoyan mutuamente en la implementación de sus 

compromisos voluntarios. En noviembre de 2023, la 

Declaración de Glasgow fue reconocida como Iniciativa de 

Acción Climática Global por la CMNUCC; en noviembre de 

2024, por primera vez, el turismo se incluyó oficialmente en 

la Agenda de Acción de la COP29 de la ONU sobre el Cambio 

Climático, siendo el esfuerzo colectivo de los firmantes de la 

Declaración de Glasgow fundamental para este logro. 

Asimismo, como resultado de la inclusión del turismo en la 

Agenda de Acción de la COP29, nuevamente se fortaleció el 

marco para la acción climática en el turismo, lanzando 

la Declaración de la COP29 sobre una Acción Climática 

Reforzada en el Turismo (aprobada por 62 gobiernos), 

consolidando así un compromiso político sin precedentes de 

alto nivel para impulsar la acción climática en el turismo

El presente Plan de Acción sintetiza las acciones establecidas 

en línea con la Declaración de Glasgow y pretende reforzar las 

alianzas con las diferentes partes interesadas para procurar una 

implementación efectiva del mismo.

El cambio climático es una amenaza para el bienestar humano 

y la salud del planeta. Las actividades humanas, principalmente 

a través de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), 

han causado inequívocamente el calentamiento global, y con 

cada incremento del mismo, los cambios regionales en el clima 

medio y los extremos se vuelven más generalizados y 

pronunciados. (IPCC, 2023). Asimismo, “el sector turístico es 

altamente vulnerable al cambio climático y, al mismo tiempo, 

contribuye a la emisión de GEI. 

Acelerar la acción por el clima en el turismo es, por lo tanto, 

sumamente importante para garantizar la resiliencia del sector. 

La acción por el clima se refiere a los esfuerzos por medir y 

reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y reforzar 

la capacidad de adaptación a los impactos inducidos por el 

clima”. (ONU Turismo)

La Declaración de Glasgow sobre la Acción Climática en el 

Turismo une al sector de viajes y turismo en torno a un conjunto 

común de vías para la acción climática, alineando al sector con 

los compromisos globales y catalizando soluciones 

colaborativas para los numerosos desafíos que enfrentan las 

empresas y los destinos a nivel mundial.

PRESENTACIÓN

https://pre-www.unwto.org/events/un-climate-change-cop29-thematic-day-on-tourism
https://pre-www.unwto.org/events/un-climate-change-cop29-thematic-day-on-tourism
https://cop29.az/en/pages/cop29-declaration-on-enhanced-climate-action-in-tourism
https://cop29.az/en/pages/cop29-declaration-on-enhanced-climate-action-in-tourism
https://www.oneplanetnetwork.org/programmes/sustainable-tourism/glasgow-declaration/signatories
https://www.oneplanetnetwork.org/programmes/sustainable-tourism/glasgow-declaration/signatories


OBJETIVO: Promover y apoyar la integración y alineación de las estrategias de turismo y acción climática en las políticas y planes naci onales

ACCIONES

AREAS

CLAVE
Políticas y planes, Finanzas, 

Colaboración, Educación, Medición, 

Adaptación, Descarbonización, 

Regeneración

FECHAS INDICADORES RESPONSABLES
ACTORES 

RELACIONADOS

2025-2030

2024-2030

2026-2030

2024-2030

Planes del Programa de Gestión 
Integrada de Destinos que 

incluyan estrategias de acción 

climática

Plan Nacional de Turismo 
implementado

Reconocimiento anual basado 
en el Sistema de Gestión de GEI 

verificado.

Reconocimiento Bandera Azul al 
Cambio Climático.

Contribución Nacionalmente 
Determinada

Política Nacional de 

Adaptación
Plan Nacional de 

Descarbonización

Política de Consumo y 
Producción Sostenibles

Plan Nacional de Turismo

*Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT) 

- Despacho

- Departmento de 
Sostenibilidad Turística

*Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT)  

- Dirección de Planeamiento y 

Desarrollo Turístico

*Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT)

*Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT) 

- Departmento de 

Sostenibilidad Turística

*Dirección de 
Cambio Climático 

(DCC/MINAE)

*Dirección de 

Gestión de la 

Calidad Ambiental 
(DIGECA/MINAE))

Comunidades, 
organizaciones locales, 

empresas turísticas

**Dirección de Cambio 
Climático (DCC/MINAE))

• Participación activa en el proceso de 

desarrollo de políticas públicas nacionales 

que integren acciones climáticas en el 

turismo.

• Llevar a cabo procesos participativos al 

desarrollar planes de turismo que aborden 

la acción climática con las comunidades 

locales y los visitantes para aprovechar 

sus comentarios y conocimientos.

• Incorporar un objetivo específico y 

acciones para descarbonizar el turismo en 

el nuevo plan nacional de turismo (2026-

2030)

• Mantener el reconocimiento Carbono 

Neutral del Instituto Costarricense de 

Turismo.



OBJETIVO: Contribuir a la formación sobre la acción climática

EDUCACIÓN

2024-2030

2024-2030

Número de charlas 

especializadas al año para 

empresas con CST

Número de cursos sobre cambio 
climático en el Aula del Clima 

promovidos en el sector

Cantidad de publicaciones 
realizadas en diferentes 

plataformas

*Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT) 

- Dirección de Estrategia 
Turística

- Dirección de Mercadeo

*Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT) 

- Departmento de Sostenibilidad 
Turística 

*Futurismo

Departamento de 
Sostenibilidad 

Turística

Profesionales en las 
áreas que abordamos

• Aumentar la conciencia y la comunicación 
entre los turistas y visitantes sobre los 

impactos ambientales del sector para ayudar 

a las personas a elegir opciones de viajes y 
actividades turísticas sostenibles y de bajo 

impacto

• Proporcionar a los actores del turismo 

acceso a las herramientas y recursos 

necesarios para mejorar sus habilidades y 

abordar las brechas de conocimiento en 

este tema

Número de usuarios de la 
plataforma Futurismo

ACCIONES
FECHAS INDICADORES RESPONSABLES

ACTORES 

RELACIONADOS

AREAS

CLAVE



OBJETIVO: Fomentar, habilitar y apoyar a todas las empresas y destinos para que midan y divulguen las emisiones

2026-2030

2024-2030
Calculadora promovida entre 

las empresas turísticas y los 

turistas

Datos de emisiones de 

empresas certificadas, análisis 

de impacto y progreso

Emisiones internas de GEI 

calculadas y compartidas, 

así como la huella medida 

por las empresas turísticas 

certificadas

*Instituto Costarricense de 

Turismo (ICT) 

- Departmento de 

Sostenibilidad Turística 

- Dirección de Mercadeo

FONAFIFO 

Empresas CST

• Fomentar la medición de la huella global de 

emisiones de gases de efecto invernadero a 

través del programa CST

• Promocionar entre empresas turísticas y 

turistas la Calculadora de Compensación de 

Carbono, lanzada en conjunto con el Fondo 
Nacional de Financiamiento Forestal 

(Fonafifo)

• Reportar datos de emisiones de gases de 

efecto invernadero de las empresas 

certificadas, contribuyendo a medir el 

impacto y progreso del programa CST

2026-2030

Empresas CST

*Instituto 

Costarricense de 

Turismo (ICT) 

- Departamento de 

Sostenibilidad 

Turística

*Instituto Costarricense de 

Turismo (ICT) 

- Departmento de 

Sostenibilidad Turística

MEDICIÓN

ACCIONES
FECHAS INDICADORES RESPONSABLES

ACTORES 

RELACIONADOS

AREAS

CLAVE



OBJETIVO: Promover la colaboración entre los diferentes actores relacionados con la acción climática

COLABORACIÓN

2024-2030

2025

2024-2025

2020-2030

Alianzas activas para 
promover mecanismos 

financieros para implementar 

acciones de adaptación y 
mitigación en el sector 

turístico

Número de actividades 
coordinadas al año 

(mínimo 2
*Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT) 

- Departmento de 

Sostenibilidad Turística

*Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT) 

- Departmento de 

Sostenibilidad Turística

Facultad de Economía 
de la Universidad de 

Costa Rica (UCR)

FONAFIFO

• Colaborar con organizaciones para generar 

conciencia sobre modelos de negocio innovadores 

para promover la circularidad en la cadena de valor 

del turismo

• Identificar alianzas para colocar mecanismos 

financieros que incentiven la implementación de 

modelos de negocios circulares, adopción de 

tecnologías energéticamente eficientes, vehículos 

eléctricos, mejora de infraestructura y tecnología 

de gestión de residuos, entre otros.

• Colaborar con y fomentar alianzas 

interdisciplinarias y de múltiples niveles para 

abordar el conocimiento sobre los impactos de la 

gestión de riesgos climáticos y las acciones para la 

adaptación y la mitigación.

• Facilitar, mediante acciones de promoción, la 

compensación de emisiones de gases de efecto 

invernadero provenientes de vuelos aéreos y 

terrestres, contribuyendo a la recuperación de la 

cobertura forestal

Una herramienta (Futurismo) 
centrada en la adaptación y 

mitigación creada con GIZ y 

otros actores para 
promoverla en el sector 

turístico para promoverla en 

el sector turístico.

Convenio específico de 
colaboración con el Fondo 

Nacional de Financiamiento 

Forestal para la recuperación 
de la cobertura forestal a 

través del Mecanismo de 

Pago por Servicios 
Ambientales

*Equipo Futurismo: 
sector seguros, GIZ, 
ICT, SUGESE

*Instituto 

Costarricense de 

Turismo (ICT) 

- Dirección de 

Mercadeo

- Departmento

de Sostenibilidad 

Turística 

*SBD -

SUBPROGRAMA DE 

FINANCIAMIENTO 

DEL TURISMO 

RESILIENTE AL 

CLIMA

*BAC

GRMA
DCC

AREAS

CLAVE

FECHAS INDICADORES RESPONSABLES
ACTORES 

RELACIONADOS



OBJETIVO: Desarrollar resiliencia ante los impactos del clima mediante medidas de adaptación específicas..

ACCIONES

ADAPTACIÓN

2024-2027

2024-2030

2026-2030

2026-2030

1. Criterios establecidos en la 

Certificación de Turismo 

Sostenible 

2. Cantidad de nuevos hoteles que 

utilizan diseños de edificación 

sostenibles

Índice de productos, balance 

general y nuevos centros de 

desarrollo.Publicidad de 

atracciones no tradicionales.

*Instituto Costarricense de 

Turismo (ICT) 

Dirección de Estrategia 

Turística

- Dirección de Mercadeo

*Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT)
Departmento de Sostenibilidad 
Turística 
Departamento de Conectividad 
y Atracción de Inversiones

Instituto Costarricense de 
Turismo Departamento de 

mercadeo, actores locales

GIZ, GRMA

2026

Herramienta impulsada a todas 

las empresas turísticas 

certificadas para que apliquen 

acciones de adaptación que 

aporten a proteger los destinos 

turísticos de los riesgos 

climáticos

Análisis de los datos en base a 

la herramienta implementada 

(futurismo)

a. Sistemas de alerta temprana 

implementados.

b. Medidas y programas de 

rehabilitación y protección 

implementados en zonas costeras.

c. Desarrollo planificado de las 

zonas costeras teniendo en cuenta 

las vulnerabilidades y cooperando 

con las partes interesadas 

afectadas

*Instituto Costarricense de 

Turismo (ICT)

- Departmento de 

Sostenibilidad Turística 

- Depártamento de 

Desarrollo Turístico

*Equipo Futurismo

Futurismo
ZMT
Gobiernos locales

AREAS

CLAVE

• Promover la diversificación de productos y atractivos turísticos 

como alternativas para incrementar la dispersión de turistas 
en el país y reducir el impacto en destinos y atractivos 

vulnerables
• Promover la resiliencia climática y la protección de los 

ecosistemas en el sector turístico mediante el uso de un 
diseño de edificios sostenibles para todas las nuevas 

construcciones y renovaciones
• Fomentar medidas de adaptación para garantizar la 

continuidad del negocio en cooperación con las partes 
interesadas relevantes (por ejemplo, en relación con los 

riesgos climáticos físicos) a través de programas de 
sostenibilidad climática), a través de programas de 

sostenibilidad.
• Evaluar e identificar los riesgos climáticos empresariales y 

mapear las pérdidas evitadas, los beneficios económicos y los 
beneficios sociales y ambientales de las medidas de 

adaptación adoptadas en áreas propensas a altos impactos 
del cambio climático (dentro de las propias operaciones y a lo 

largo de la cadena de valor)
• Promover e implementar mecanismos de reducción y 

transferencia de riesgos ante desastres climáticos que 
afecten al turismo. Por ejemplo:

a) Fortalecer los sistemas de alerta temprana y el desarrollo 
de capacidades en los destinos turísticos más vulnerables.

b) Promover medidas de rehabilitación y protección costera 
en zonas críticas.

c) Garantizar la planificación de las zonas turísticas 
costeras que abarquen todas las zonas costeras 

vulnerables, en cooperación con las partes interesadas 
afectadas y los gobiernos locales.

*Instituto Costarricense de 

Turismo (ICT)

Departmento de 

Sostenibilidad Turística 

-Equipo Futurismo

a. Comisión Nacional de 

Emergencias, Instituto Meteorológico 

Nacional y Centros Regionales del 
ICT.b y c. Unidad de Infraestructura 

Pública, Unidad de Conectividad y 

Atracción de Inversiones, Centros 
Regionales y Departamento de 

Planificación Turística.

FECHAS INDICADORES RESPONSABLES ACTORES 

RELACIONADOS



OBJETIVO: Acelerar la descarbonización mediante medidas de mitigación y compensación

ACCIONES

DESCARBONIZACIÓN

2024-2030
Cantidad de empresas turísticas y 

productores agrícolas que forman 

parte de Tu-MoDeLo

• Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT)

- Departamento de 

Sostenibilidad Turística
- Dirección de Planeamiento 

y Desarrollo Turístico

- Ministerio de Agricultura y 
Ganadería (MAG)

- Fundecooperación

Comités y 
organizaciones 

locales
• Promover un modelo de compras locales sostenibles 

que apoye a los agricultores agropecuarios 

sostenibles y fomente la demanda de estos 

productos.

• Apoyar una infraestructura de transporte y 

alojamiento sostenible para fomentar opciones de 

viaje más ecológicas (por ejemplo, puntos de carga 

de vehículos eléctricos públicos, carriles para 

bicicletas, centros urbanos peatonales, construcción 

sostenible, etc.)

• Promover la reducción del consumo de energía y 

agua y la mejora de su eficiencia.

• Abordar la contaminación plástica mediante un 

enfoque circular basado en el Plan de Acción sobre 

Plásticos en el Turismo

• Garantizar una tasa especial de bonos de carbono 

para incentivar la compensación de empresas 

turísticas a través del convenio Fonafifo.

Acciones fomentadas para 

mitigar la generación de GEI y 

los daños al medio ambiente

Estándar CST promovido en el 

sector turístico.

Análisis de datos basado en la 

información generada por las 

empresas certificadas.

Instituto Costarricense de 

Turismo (ICT)

- Departamento de 

Sostenibilidad Turística

- Departamento de Gestión 

Turística y Registro 
Empresarial

Rutas eléctricas CR, 

Asomove, otras 

iniciativas

2024-2030

2024-2030

Actores locales

2024-2030

2024 Tasa de compensación 

especial establecida para 

las empresas turísticas 

certificadas FONAFIFO

AREAS

CLAVE

Instituto Costarricense de Turismo 

(ICT)

- Departamento de Sostenibilidad 

Turística.

Plan de Plásticos en el 

Turismo implementado
Instituto Costarricense de Turismo 

(ICT)

- Departamento de Sostenibilidad 

Turística.

Instituto Costarricense de Turismo 

(ICT)

- Departamento de Sostenibilidad 

Turística.

Actores 
localesestablecios

en el plan

FECHAS INDICADORES RESPONSABLES ACTORES 

RELACIONADOS



OBJETIVO: Garantizar la implementación de medidas regenerativas en el turismo que contribuyan activamente a la mitigación 

de la emergencia climática

ACCIONES

REGENERACIÓN

FECHAS INDICADORES RESPONSABLES ACTORES 

RELACIONADOS

2024-2030 Organizaciones que 

participan en los 

ejemplos enlistados

• Promover la implementación y 

ampliación de Soluciones Basadas 
en la Naturaleza (SbN) que 

gestionen, protejan y restauren de 

manera sostenible los ecosistemas

• Contribuir a la recuperación y 

protección de la cobertura forestal 
del país para alcanzar la meta del 

60%.

El estándar CST fomenta 
soluciones basadas en la 

naturaleza, métodos de 

adaptación basados ​​en los 
ecosistemas y otras 

acciones de adaptación.

**Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT) 

- Dirección de Mercadeo

- Departamento de 

Sostenibilidad Turística

2024-2030 Número de hectáreas de 

bosque recuperadas gracias a 

los ingresos generados por la 

venta de créditos de carbono 

del sector turístico.

Número de árboles plantados 

en fincas con bajo nivel de 

desarrollo social.

Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT)

- Departamento de 
Sostenibilidad Turística

Sector privado

FONAFIFO 

ICT

AREAS

CLAVE



OBJETIVO:   Intentar garantizar los recursos y la capacidad para cumplir los objetivos de implementación del plan climático

ACCIONES

FINANCIAMIENTO

2026-2030

*SBD -
SUBPROGRAMA DE 

FINANCIAMIENTO DEL 

TURISMO RESILIENTE 
AL CLIMA 

*BAC Incentivos 

fiscales, mecanismos de 
financiamiento

• Promover el acceso a 
mecanismos financieros para 

incentivar inversiones verdes 

entre las empresas turísticas.

• Contribuir a herramientas de 

política pública diseñadas para 
orientar y regular el flujo de capital 

hacia actividades económicas 

alineadas con objetivos 
sostenibles.

• Promover esquemas de seguros 
inclusivos frente al cambio 

climático para la gestión de 

riesgos en el turismo.

Cantidad de créditos 
bancarios otorgados

Número de empresas 

beneficiada

MINAE, Ministerio de 
Hacienda, Banco Central de 

Costa Rica (BCCR) y las 

superintendencias, Iniciativa 
Financiera del Programa de 

las Naciones Unidas para el 

Medio Ambiente

2024 Taxonomía finanzas 
sostenibles.

Instituto Costarricense de 
Turismo (ICT)

- Departamento de 
Sostenibilidad Turística

*Equipo Futurismo

Sector público, 
sector privado, 

ONG y academia

2026-2030
Esquemas de seguros 
creados con especialistas 

basados ​​en resultados de la 

herramienta

Instituto 
Costarricense de 

Turismo (ICT)

- Departamento 

de Sostenibilidad 

Turística
I

Sector 
seguros

FECHAS INDICADORES RESPONSABLES ACTORES 

RELACIONADOS

AREAS

CLAVE
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